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BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện cải cách hành chính quý II năm 2025 

  

Thực hiện Kế hoạch 77/KH-UBND ngày 27/12/2024 của UBND xã Sơn 

Thành về việc cải cách hành chính xã Sơn Thành năm 2025, Ủy ban nhân dân xã 

Sơn Thành báo cáo kết quả công tác cải cách hành chính quý II năm 2025, cụ thể 

như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH 

Dưới sự chỉ đạo chặt chẽ của Đảng ủy, sự kiểm tra, giám sát thường xuyên 

của HĐND xã, Mặt trận, các tổ chức chính trị xã hội xã, Ủy ban nhân dân xã Sơn 

Thành luôn kiện toàn Ban Chỉ đạo cải cách hành chính và ban hành quy chế làm 

việc của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính1; ban hành Kế hoạch CCHC năm 2025, 

giai đoạn 2021 – 20252 và các văn bản chỉ đạo cải cách hành chính. 

II. KẾT QUẢ CẢI CÁI HÀNH CHÍNH QUÝ I NĂM 2024 

1. Cải cách thể chế: 

Ban hành Kế hoạch Phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở, chuẩn 

tiếp cận pháp luật trên địa bàn xã Sơn Thành năm 2025; Kế hoạch Triển khai kế 

hoạch công tác bồi thường nhà nước năm 2025; Kế hoạch theo dõi tình hình thi 

hành pháp luật trong lĩnh vực trọng tâm, liên ngành năm 2025; Kế hoạch Kiểm tra, 

xử lý và rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật năm 20253. Từ đầu năm 

đến nay, UBND xã không có ban hành văn bản QPPL nên không có xử lý văn bản 

QPPL rà soát. 

Trong quý II năm 2025, UBND xã chưa ban văn bản bản quy phạm pháp 

luật. 

2. Cải cách thủ tục hành chính: 

2.1. Triển khai kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính 

                                                 
1 Quyết định số 48/QĐ-UBND ngày 24/4/2024 của UBND xã Sơn Thành về kiện toàn Ban 

chỉ đạo Cải cách hành chính xã Sơn Thành; Quyết định số 01/QĐ-BCĐ ngày 24 tháng 4 năm 

2024 của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính xã Sơn Thành. 
2 Kế hoạch 77/KH-UBND ngày 27/12/2024 của UBND xã Sơn Thành về việc cải cách 

hành chính xã Sơn Thành năm 2025; Kế hoạch số 18/KH-UBND ngày 16/4/2022 của UBND xã 

về kế hoạch cải cách hành chính xã Sơn Thành giai đoạn 2021 – 2025. 
3 Kế hoạch số 06/KH-UBND ngày 17/01/2025 về Kế hoạch Phổ biến, giáo dục pháp luật, 

hòa giải ở cơ sở, chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn xã Sơn Thành năm 2025; Kế hoạch số 

08/KH-UBND ngày 22/01/2025 về Kế hoạch Triển khai công tác bồi thường nhà nước năm 

2025; Kế hoạch số 14/KH-UBND ngày 11/02/2025 về Theo dõi tình hình thi hành pháp luật 

trong lĩnh vực trọng tâm, liên ngành năm 2025; Kế hoạch số 18/KH-UBND ngày 12/02/2025 về 

Kiểm tra, xử lý và rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật năm 2025. 



Ủy ban nhân dân đã ban hành Kế hoạch hoạt động kiểm soát TTHC, Kế 

hoạch truyền thông về công tác kiểm soát TTHC, công tác kiểm tra công tác kiểm 

soát TTHC năm 20244; phân công công chức phụ trách kiểm soát thủ tục hành 

chính theo Thông tư số 02/2017/TT-VPCP ngày 31/10/ 2017 của Bộ trưởng, Chủ 

nhiệm Văn phòng Chính phủ. 

2.2. Công khai thủ tục hành chính 

Ủy ban nhân dân xã niêm yết công khai, minh bạch tất cả các thủ tục hành 

chính thuộc thẩm quyền giải quyết cấp xã tại bảng niêm yết và cổng thông tin điện 

tử của xã (tại mục quy trình giải quyết nội bộ trên cổng thông tin điện xử xã: 

https://xasonthanh.sonha.quangngai.gov.vn/). 

2.3. Tiếp nhận, xử lý phản ánh kiến nghị của cá nhân, tổ chức đối với thủ tục 

hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan 

Công khai trên cổng thông tin điện tử xã về tiếp nhận, phản ánh, kiến nghị 

về thủ tục hành chính của Văn phòng UBND tỉnh; UBND xã lắp đặt hàm thư góp ý 

và số điện thoại của lãnh đạo nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho tổ chức, công dân 

phản ánh, góp ý về thủ tục hành chính, giải quyết thủ tục hành chính, thái độ phục 

vụ của cán bộ, công chức để UBND xã nắm bắt và kịp thời xử lý, đến nay UBND 

xã chưa nhận phản ánh của tổ chức và cá nhân liên quan đến giải quyết thủ tục 

hành chính. 

2.4. Thực hiện cơ chế một cửa 

- Công tác thực hiện 

Thực hiện Quyết định số 44/2022/QĐ-UBND ngày 24/11/2022 của UBND 

tỉnh về Quy chế về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết 

TTHC trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, UBND xã phân công công chức trực tại bộ 

phận một cửa thực hiện tiếp nhận, xử lý theo đúng quy trình, quy định và hàng 

tháng, UBND xã đã thực hiện hỗ trợ đầy đủ đúng và kịp thời theo Nghị quyết 

35/2022/NQ-HĐND ngày 07/12/2022 của HĐND tỉnh Quảng Ngãi. 

- Kết quả giải quyết hồ sơ TTHC:  

Tổng số hồ sơ yêu cầu giải quyết thủ tục hành chính (từ ngày 05/3/2025 đến 

04/6/2025): 562 hồ sơ (có 05 hồ sơ rút); tổng số hồ sơ đã giải quyết: 553 hồ sơ, 

trước hạn 552 hồ sơ; trể hạn 01 hồ sơ; số hồ sơ đang giải quyết là: 04 hồ sơ (còn 

hạn). Tiếp nhận và giải quyết hồ sơ một phần 367 hồ sơ (trực tuyến 359 hồ sơ), 

toàn trình 56 hồ sơ (trực tuyến 55 hồ sơ). Số hóa hồ sơ TTHC khi tiếp nhận là 223 

hồ sơ, trong đó Số hồ sơ có số hóa thành phần hồ sơ 223 hồ sơ, Tỷ lệ số hồ sơ có 

số hóa đầy đủ thành phần HS khi tiếp nhận 100%; Số hồ sơ có số hóa kết quả 220 

hồ sơ, Tỷ lệ số hóa kết quả hồ sơ 99,1%. Số hồ sơ khai thác CSDLDCQG 124 hồ 

sơ. 

                                                 
4 Kế hoạch số 11/KH-UBND ngày 07/02/2025 về việc rà soát, đánh giá thủ tục hành 

chính năm 2025; Quyết định số 19/KH-UBND ngày 05/01/2024 về hoạt động kiểm soát thủ tục 

hành chính năm 2025; Kế hoạch số 16/KH-UBND ngày 12/02/2025 về truyền thông về hoạt 

động kiểm soát thủ tục hành chính trên địa bàn xã năm 2025. 



3. Cải cách tổ chức bộ máy Nhà nước 

Đến thời điểm báo cáo, UBND xã đã bố trí 21/23 biên chế. 

* Đối với cán bộ xã: 11 người: Trình độ văn hóa: Tốt nghiệp Trung học phổ 

thông là 11/11 người (đạt tỷ lệ: 100%); Trình độ chuyên môn: Tốt nghiệp Trung 

cấp chuyên nghiệp trở lên là 11/11 người (đạt tỷ lệ: 100%). Trong đó: Đại học: 10 

người; Trung cấp: 01 người; Trình độ Lý luận chính trị: Có trình độ Trung cấp và 

tương đương trở lên là 11/11 người (đạt tỷ lệ: 100%). Trong đó: Cao cấp: 04 

người, Trung cấp: 07 người; Trình độ tin học: Có chứng chỉ tin học trình độ A trở 

lên: 11/11 người (đạt tỷ lệ: 100%); Đã qua bồi dưỡng nghiệp vụ công tác xây dựng 

Đảng, đoàn thể, nghiệp vụ quản lý hành chính Nhà nước hoặc nghiệp vụ quản lý 

kinh tế: 11/11 người (đạt tỷ lệ: 100%). 

* Đối với công chức xã: 10 người: Trình độ văn hóa: Tốt nghiệp Trung học 

phổ thông là 10 người (đạt tỷ lệ: 100%); Trình độ chuyên môn: Tốt nghiệp Trung 

cấp chuyên nghiệp trở lên là 10 người (đạt tỷ lệ: 100%). Trong đó: Đại học: 10 

người; Lý luận chính trị: Có trình độ sơ cấp và tương đương trở lên là 09/10 người 

(đạt tỷ lệ: 90%). Trong đó: Trung cấp: 08 người, Sơ cấp: 01 người, chưa qua đào 

tạo: 01 người; Trình độ tin học: Có chứng chỉ tin học trình độ A trở lên: 10/10 

người; Đã được bồi dưỡng kiến thức theo chương trình đối với từng chức danh 

công chức đang đảm nhiệm là 10/10 người (đạt tỷ lệ: 100%). 

4. Cải cách chế độ công vụ: 

- Ủy ban nhân dân xã Sơn Thành ban hành kế hoạch số 13/KH-UBND ngày 

07/02/2025 của UBND xã về việc đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức năm 2025. 

Chú trọng đăng ký công tác cử đi đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên 

môn, nghiệp vụ, chất lượng cán bộ, công chức; trang bị kiến thức.  

- Tăng cường công tác tự kiểm tra, chấn chỉnh kỷ luật và kỷ cương trong bộ 

máy hành chính nhà nước; động viên khen thưởng kịp thời tới cán bộ, công chức 

có tinh thần trách nhiệm, tận tuy trong công việc. Tiếp tục tổ chức kiện toàn tổ 

kiểm tra kỷ luật hành chính xã Sơn Thành. 

5. Cải cách tài chính công 

UBND xã đã ban hành Quyết định quản lý, sử dụng tài sản công, Quyết định 

về Qui chế quản lý, sử dụng tài sản công xã Sơn Thành. Niêm yết công khai tại trụ 

sở UBND xã. 

6. Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính quyền số: 

Thực hiện kết nối mạng đảm bảo yêu cầu công tác và cập nhật thông tin trên 

mạng internet, trang bị hệ thống internet không dây (Wi-fi) phủ sóng toàn bộ trụ sở 

làm việc UBND xã; luôn sử dụng, trao đổi thông tin, văn bản điện tử trong nội bộ 

cơ quan và giữa cơ quan với các cơ quan cấp trên; cài đặt phần mềm phòng chống 

mã độc theo mô hình trung của Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh đảm bảo an 

toàn thông tin và an toàn mạng. Ủy ban nhân dân xã Sơn Thành ban hành Kế 

hoạch số 12/KH-UBND ngày 07/02/2025 về việc Ứng dụng công nghệ thông tin, 

phát triển chính quyền số và bảo đảm an toàn thông tin mạng năm 2025. 



III. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ  

- Tiếp tục triển khai thực hiện Nghị quyết 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của 

Chính phủ ban hành chương trình tổng thể cải cách hành chính Nhà nước giai đoạn 

2021-2030. 

 - Tiếp tục giải quyết các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết 

của Ủy ban nhân dân cấp xã trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 

- Tiếp tục thực hiện theo Kế hoạch cải cách hành chính năm 2025 của 

UBND xã. 

Ủy ban nhân dân xã Sơn Thành kính báo cáo./. 

 Nơi nhận: 
- Phòng Nội vụ huyện; 

- TT. Đảng ủy, HĐND xã; 

- CT, cácPCT UBND xã; 

- Lưu: VT. (Thuật) 

KT. CHỦ TỊCH  

PHÓ. CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Đinh Công Ôn 
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